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Workshop “Uméla inteligence v médiich a marketingu pohledem prava” | 9. dubna 2024, Praha

Co znamena generativni Al pro digitalni marketing a reklamu?

“Oh, for that? It will mean that 95% of what marketers use agencies,
strategists, and creative professionals for today will easily, nearly instantly
and at almost no cost be handled by the Al — and the Al will likely be able
to test the creative against real or synthetic customer focus groups for

predicting results and optimizing. Again, all free, instant, and nearly perfect.
Images, videos, campaign ideas? No problem.”

Sam Altman




Konference 30 let samoregulace reklamy v CR | 25. dubna 2024, Praha

Umela inteligence v reklame

Cileni Personalizace Prediktivni
reklam obsahu analytika
Analyza Automaticka Automatizace

sentimentu komunikace a optimalizace
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Al jako reklama

G- </ Game, Set, Serena > Game: [ 1 _]/130,000 @ENED

Nike Al kampan k 50. vyroci
“Never done evolving”

Serena Williams / ,/ -
1999 v. 2017
Zdroj:
https://www.akga.com/work/nike/neve ' A
r-done-evolving/

® 1999 S.Williams | 0
| 2017 8. Willams | 0 |
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Vliv Al na uzivatele

Vliv na uzivatele se lisi podle jejich technickych znalosti & kompetenci pri praci v online
prostredi a podle pouzivani dostupnych (Al) nastroju

Spolecné znaky:
e Informacni prehlceni - snizena uroven uvédomeéni - ovlivnitelnost technologiemi
e Design pro navykovost vyuzivani technologii s vysokou mirou efektivity diky Al
e Nizkd mira informacniho sebeurceni (nizka droven kontroly nad zpracovanim os. udaju)
e Zamykani do informacnich bublin (mozZnost mikrocileni a manipulace)
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Pravni ramec regulace Al a reklamy

e Navrh Aktu o umélé inteligenci - sprava a zpracovani dat, transparentnost

o Akt o datech - prava k datum uzivatelu a jejich nasledné vyuziti

o Akt o digitalnich sluzbach - pozadavky na transparentnost doporucovani

o Akt o digitalnich trzich - regulace platforem a nezneuzivani postaveni

e Narizeni o transparentnosti a cileni politické reklamy - oznacovani reklamy,
pozadavky na souhlas

e GDPR - ochrana soukromi, ziskavani souhlasu

e Regulace ochrany autorského prava
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Etika Al jako navod pro samoregulaci

Eticka voditka pro diivéryhodnou Al
Klicové pozadavky: lidsky faktor a dohled, technicka robustnost a bezpecnost, ochrana

soukromi a sprava dat, transparentnost, rozmanitost, nediskriminace a spravedlnost, dobré
environmentalni a socialni podminky a odpovédnost

Nové etické otazky v oblasti reklamy:
e Modifikovany/falesny obsah vc. deepfakes a falesnych doporuceni

e Manipulace adresaty a sofistikované “utoky”
e Personalizace cen
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Al a samoregulace reklamy

Nové problémy pro Kodex reklamy

e Pravdivost, slusnost, cestnost - zakladni kritéria a vyzvy dané povahou Al

e Odpoveédnost za reklamu- nejen za obsah, ale i za proces

o Zakladni pozadavky - Co znamena v tomto kontextu spoleenska odpovédnost?
Vznikaji nové otazky co do Cestného soutézeni? Jaké zpusoby vyuziti Al v reklamé
ohrozuji dobré jméno reklamy a snizuji duvéru spotrebitelt?

e Nutnost lidské kontroly a posouzeni vlivu

e Problematika nezamysleného napodobeni reklamy

e Transparentnost ohledné pouzivani generativni Al

e Poctivost vyobrazeni a digitalni modelky
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